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EUROP ASSISTANCE RAPATRIE CE SAMEDI 28 FEVRIER 54 PERSONNES VERS 

LA BELGIQUE A BORD DE DEUX AVIONS DES NEIGES

Vacances de Carnaval 2009 : moins d’appels (5052, -15%) et de dossiers ski (409 , -20%) 

qu’en 2008, mais une proportion plus importante de lésions de la tête.

Cette année, les amateurs de sports  d’hiver ont pu profiter de conditions d’enneigement 

exceptionnelles. La neige était présente en abondance et de très bonne qualité  dans la 

plupart des stations. Les fans de glisse ont donc été nombreux à partir, ce  qui a 

occasionné bon nombre d’accidents et de chutes. Europ Assistance a ainsi reçu 5052 

appels pendant la période de Carnaval. Un nombre important mais qui s’avère toutefois en 

diminution par rapport à 2008, principalement grâce aux bonnes conditions d’enneigement 

et à un temps ensoleillé à partir du lundi. Le nombre d'accidents de ski (203 dossiers) 

reste néanmoins important. 

Europ Assistance souligne que  près d’une victime sur deux est âgée de moins de 20 ans. 

Les blessures les plus courantes  sont traditionnellement celles aux genoux et aux jambes,  

suivies par celles typiquement dues au surf et aux collisions, à savoir  les blessures aux 

épaules, aux poignets et aux bras.

Afin d’apporter  une aide professionnelle  et personnalisée aux vacanciers malchanceux, 

Europ Assistance organise le samedi 28 février un rapatriement à grande échelle, qui leur 

assure un retour confortable  en Belgique, en toute sécurité. Une opération 

impressionnante entreprise par Europ Assistance depuis plus de 25 ans déjà et qui a lieu  

le dernier week-end de la semaine de Carnaval pour permettre aux victimes qui le 

souhaitent ainsi qu’aux membres de la famille de profiter malgré les  circonstances de 

leurs vacances jusqu’au dernier  jour (au lieu d’un rapatriement plus tôt dans la semaine). 

Pour mener à bien cette opération, l’assureur mobilise plus de 30 personnes et affrète 

deux avions : l’un à destination de Grenoble (France) et l’autre à destination d’Innsbruck 

(Autriche).
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